
1  

促进种族平等 

现行及计划中的措施 

 

香港互联网注册管理有公司 

 

香港互联网注册管理有限公司(HKIRC)为一非牟利及非法定组织，由香港

特区政府指定，管理及编配香港地区顶级域名(“.hk”及“.香港”) 下

的所有互聯网域名。 
 

 

有关服务 ⚫ 本公司透过其下之注册服务机构以提供所有  
“.com.hk” 、 “.org.hk” 、 “.gov.hk” 、 

“.edu.hk”、“.net.hk”、“.idv.hk”、“.公司. 

香港”、“.组织.香港”、“.政府.香港”、“.教育. 

香港”、“.网络.香港”、“.个人.香港” 、“.hk”

及“.香港” 的域名注册服务。 

 

现行措施 

 

 
⚫ 

 

本公司主要以英文、中文（粤语及普通话）作主要沟通

途径，为个人及机构单位提供服务。 

 

日后工作评估 

 

 
⚫ 

 

本公司会进行定期评估工作，以确保服务质素不会因

客户种族背景之不同而受到影响。 

 

已采取/将采取的

额外措施 

 

 
⚫ 

 

本公司已为前线客户服务人员提供指引，以确保服务

质素不会因客户种族背景之不同而受到影响。 

  

 
⚫ 

 

如有需要，可安排香港基督教服务处提供翻译服务。我

们将修改 HKIRC 网站，以便非英语和非中文用户可以 
获取翻译服务。 
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就有关香港互联网注册管理有限公司促进种族平等现行及计划中的措施的

查询，可透过以下途径联络市场推广及传讯部︰ 
 
 

电话 ： 2319 2303 

传真 ： 2319 2626 

电邮 ： mkt@hkirc.hk 

邮寄 ： 香港互联网注册管理有限公司 
香港数码港道 100 号数码港 3 座 C 区 5 楼 501 室 
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